PODER JUDI Cl ARI O DO ESTADO DA PARAI BA
TRI BUNAL DE JUSTI CA

QUARTA CAMARA Ci VEL

ACORDAO

Apel agdo Civel n° 0800035-25.2018. 8. 15. 0511

APELAGAO. AGAO DECLARATORI A DE | NEXI STENCI A DE DEBITO C/C
REPETI GAO DE | NDEBI TO E | NDENI ZAGAO POR DANCS MORAIS.
| MPROCEDENCI A. | NCONFORM SMO DA PARTE AUTORA. RELAGAO
CONSUMERI STA. DESCONTOS  EFETIVADOS NO  BENEFi Cl O
PREVI DENCI ARI O DA CONSUM DORA. CONTRATO DE EMPRESTI MO
CONSI GNADO  FIRMADO POR  PESSOA  ANALFABETA. NAO
PREENCHI NENTO DAS FORMALI DADES EXI Gl DAS NO ART. 595, DO
CODI GO ¢ VIL. NEGOCI O JURI DI CO NULO. FALHA NA PRESTAGAO DE
SERVI CO. RELAGAO DE CONSUMD. RESPONSABI LI DADE OBJETI VA,
DANO  MORAL  EVI DENCI ADO. DEVER DE | NDENI ZAR.
CARACTERI ZAGAO. FI XACAO DO QUANTUM  OBSERVANCI A ACS
CRI TERI OS DA RAZOABI LI DADE E DA PROPORCI ONALI DADE. DANOS
MATERI Al S. DEVOLUGAO EM DOBRO. CABIi VEL. NAO VERI FI CAGAO DE
ENGANO JUSTI FI CAVEL. REFORMA DO DECI SUM  PROVI MENTO
PARCI AL DO RECURSO.

- Ainstituicado financeira, na condi¢do de fornecedora de
servi ¢os, responde objetivanente pelos danos causados a
parte, em virtude da deficiéncia na prestacdo dos
servi gos, nos ternos do art. 14, do Codigo de Defesa do

Consumi dor.
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- Nos ternps do art. 595, do Codigo Civil, “no contrato de
prestacdo de servigo, quando qualquer das partes néo
souber ler, nem escrever, o0 instrunento podera ser

assi nado a rogo e subscrito por duas testenmunhas”.

- Nao observadas as formalidades prescritas na norma

regente para contratagdo com a pessoa anal fabeta, é de ser

decl arado nul o o negécio juridico cel ebrado.

- Segundo o disposto no art. 182, do Cddigo Civil, “a
nulado o neg6cio juridico, restituir-se-ao as partes ao
estado em que antes del e se achavam e, nao sendo possivel

restitui-las, serdo indenizadas com o equival ente”.

— A incidéncia sobre o beneficio previdenciario da parte
autora, de prestacfes decorrentes de negécio juridico
decl arado nul o, configura defeito na prestacdo de servi¢os
e constitui engano injustificavel, sendo cabivel a
devol ugdo em dobro, na forma do art. 42, paragrafo Unico,
do Codigo de Defesa do Consunmidor, bem conb o dever de

reparacao extrapatrinonial .

- A indeni zagdo por dano noral deve ser fixada segundo os
critérios da razoabilidade e da proporcionalidade,

observando-se, ainda, as peculiaridades do caso concreto.

VI STCS, rel atados e discutidos os presentes autos.

'ft_ Assinado eletronicamente por: Frederico Martinho da Nébrega Coutinho - 28/01/2021 17:50:29 Num. 9481962 - Pég. 2
2 http://pje.tjpb.jus.br:80/pje2g/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=21012817502942800000009450665
‘3 NUmero do documento: 21012817502942800000009450665




ACORDA a Quarta Camara Civel do Tribunal de Justica da

Par ai ba, por unani m dade, prover emparte o apelo.

Trata-se de APELACAO, |d 8642750, interposta por Maria
José Barbosa de Linm, contra sentenca proferida pela Juiza de Direito da 22 Vara da C
omarca de Cuarabira, |d 8642738, que nos autos da Acdo Declaratéria de |nexisténcia de
Débito c/c Repeticdo de Indébito e Indenizacdo por Danos Miyrais, ajuizada em face de

Banco Bradesco Fi nanci anmentos S/ A, decidiu nestes ternos:

DESTARTE, e tendo em vista o que mais dos autos consta e
principios de direito atinentes a espécie, com fulcro no
art. 487, |, do CPC, JULGO |MPROCEDENTE QS PEDI DOS

contidos na inicial.

Condeno a parte pronovente ao paganento das custas
processuais e honorarios advocaticios, estes que arbitro
em R$900, 00 (novecentos reais), na forma do artigo 85,8 2°
de | ogo suspendendo a sua exigibilidade com fundanento no
art. 98 do CPC

Em suas razbes, a recorrente requer, prelimnarnente, a
nul i dade da sentenca, sob a premi ssa de que “as razfes que integram o fundanento da
deci sdo, nao se consubstanci aram da analise da prova, emflagrante erro in procedendo”.
No nérito, destaca para a existéncia de fraude na realizagcdo dos contratos apresentados
aos autos, argunentando, para tanto, que varios deles estdo em branco ou ndo contém a
assinatura de nenhuma testenunha. Ressalta que al ém de ndo conprovar a cel ebragdo do
contrato com a parte autora, a instituicdo financeira ndo logrou éxito em denonstrar
gue a nesma efetivanente recebeu os val ores das supostas avencas, sob a justificativa
gue ndo trouxe nenhum docunmento a conprovar a transferéncia dos valores para conta
bancaria de titularidade da pronovente. Diz que o neg6cio juridico ndo possui validade,
pois cel ebrado em inobservancia as condi ¢Ges estipuladas no caso de contratacdo com

pessoa anal fabeta. Por fim requer a procedéncia da pretensao inicial.

Contrarrazdes, |d 8642753, pela nanutencdo da sentencga.
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Feito ndo renetido ao Mnistério Publico, tendo-se em
vista a ndo subsuncdo do caso em quai squer das hipoteses, nas quais esse Orgdo, por
seus representantes, deva intervir conp fiscal da ordem juridica; consubstanciado,
ainda, no art. 169, 81°, do Reginmento Interno do Tribunal de Justica do Estado da

Par ai ba.

E O RELATORI O

VOTO

Maria José Barbosa de Linmm ajuizou a presente demanda,
al egando, em sintese que o Banco Bradesco Financianentos S/ A passou a efetivar em seu
benefici o previdenci ario, descontos nensais, que retém quase 100% dos seus proventos,
inobstante ndo tenha celebrado qual quer operacdo financeira junto ao demandado a

justificar os respectivos débitos.

Nesse panoranmm, pugnou pela suspensdo dos descontos, bem

conp ser indenizada a titulo de danos norais e materiais.

Ao decidir a lide, a Juiza de Direito, por reconhecer a
exi sténcia de relacdo juridica entre as partes, julgou inprocedente o pedido inicial,

dando ensejo a interposicao do presente recurso pela pronovente.

Cunpre registrar que a prelimnar suscitada, € questao que
se confunde com o mérito, ou nelhor, tem os nesnps argunentos trazidos a baila quando

di scorre sobre este, e, portanto, sera apreciado conjuntanente.
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U ti madas essas consi deracdes, passa-se a andlise do caso
fatico, ressaltando-se que a parte autora é pessoa idosa e anal fabeta, condic¢do que

consta expressanente de sua carteira de identidade, |d 8642640 — Pag. 3.

A condi cdo de anal fabeta, ndo torna a pronovente incapaz
para os atos da vida civil, ndo encontrando-se, portanto, inpedida de contratar, tanto
gue o art. 595 do Coédigo Civil, prevé a possibilidade da pessoa iletrada fornmalizar
contrato de prestacdo de servigos, hipétese dos autos, nediante assinatura a rogo em

instrunento particular, subscrito por duas testenunhas.
Eis a diccao do citado dispositivo:

Art. 595. No contrato de prestacdo de servig¢o, quando
qual quer das partes nao souber ler, nem escrever, o
instrumento poderd ser assinado a rogo e subscrito por

duas testemnmunhas.

Destarte, o contrato particular pactuado com anal fabeto,
deve conter, além da aposicdo da inpressdo digital, a assinatura de duas testenunhas e
a assinatura a rogo, por procurador, cujo mandato deve se constituir por instrunmento
publico, nos ternbps do que dispde o art. 215, do Cdédigo Civil, de mpdo que, a nao
observancia a qual quer um destes elenentos, resulta na invalidade da relagdo juridica

contratual .

Na espécie, consta nos contratos bancarios, |d 8642664 ao
Id 8642720, a inpressao dactiloscopica da apelante e, em alguns, a assinatura de duas
test enunhas, ausente, no entanto, em todos, assinatura a rogo do procurador e o

instrunmento publico de nandato no ato da cel ebragdo do negdéci o juridico.

Nesse vi és, ndo observadas as formalidades prescritas na

norma regente para contratacdo com a pessoa analfabeta, é de ser declarado nulo o
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negécio juridico celebrado, nesnmp que em favor do consumi dor, tenha se efetivado a

|'i beracdo do val or, objeto do mituo.

Confira:

APELAGCAO CIVEL - DECLARATORIA DE | NEXI STENCIA DE Di VI DA
C/ C | NDENI ZACAO E DEVOLUGCAO DE DESCONTOS — AUSENCI A DE
PROVA DA CONTRATAGAO DE EMPRESTI MO — AUTOR ANALFABETO -
CONTRATO SEM FORMALI ZAGAO POR | NSTRUMENTO PUBLICO -
NULI DADE DA CONTRATAGAO — DEVOLUGAO SI MPLES DOS DESCONTCS
EFETUADOS - COVPENSAGAO COM A QUANTI A CREDI TADA EM CONTA

CORRENTE DO AUTOR - DANO MORAL NAO CONFlI GURADO -
CONDENACAO AFASTADA — RECURSO CONHECI DO E PARCI ALMENTE
PROVI DO. (Apel acéo Civel ne 201900721766 n°
Gni co0007975- 53. 2018. 8. 25. 0040 - 12 CAMARA Ci VEL, Tri bunal
de Justica de Sergipe - Relator (a): lolanda Santos
Gui mardes - Julgado em 23/09/2019) (TJ-SE - AC

00079755320188250040, Relator: |olanda Santos GCuinaréaes,
Data de Jul ganmento: 23/09/2019, 1* CAMARA Ci VEL).

Nessa perspectiva, declarados nulos os Contratos de E
npr ésti nbs Pessoai s, devem as partes, seremrestituidas “ao estado em que antes del e se
achavam e, nado sendo possivel restitui-las, serdo indenizadas com o equival ente” por

forca da redacdo contida no art. 182, do Cdédigo Cvil.

| npbe ressaltar que, na espécie, enbora suscitado, nao ha
conprovacdo de que a parte autora foi disponibilizado o valor oriundo das cédul as de

crédi tos bancéari os.

Logo, diante da nulidade apontada, e da fal ha na prestacao
de servigo, torna-se inperiosa o dever de restituir & requerente o val or indevidanente
retido, na forma dobrada, dada a nmh-fé da instituicdo financeira, em autorizar a
realizagdo do enpréstinmo, e, portanto, dos descontos gerados nos proventos da

demandant e, com base em um contrato nul o, sem qual quer respal do |egal.
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I ncont est avel tanmbém a caracterizagdo do dano noral, isso
porque, a cobranca efetuada na renuneracdo de titularidade da recorrida, em razao de
contrato nulo, é causa suficiente a presunir unma situacdo de anguUstia e de sofrinmento,
na nedida em que priva a titular da conta de usufruir da integralidade de seus

rendi nentos, atingindo diretamente na manutencdo de sua subsi sténci a.

A evidente pratica de ato ilicito pela instituicao
financeira, constitui causa de dano noral puro, que ndo depende da existéncia de
refl exos patrinoniais nem da prova dos incdompdos sofridos, porquanto presunme-se que o0
ci dadao que se encontra privado de se beneficiar dos rendi mentos auferidos, suporta
indiscutivel constrangimento, ultrapassando a seara de nero dissabor, visto que a

i ndi sponi bi |l i dade do nunerario restringe ainda naeis suas condi ¢Bes de sobrevi vénci a.

Em casuistica simlar, o seguinte aresto:

APELAGAO CiVEL - EMPRESTIMO CONSI GNADO - PARTE AUTORA
ANALFABETA - NAO OBSERVANCI A DAS FORMALI DADES LEGAIS -
CONTRATO NULO - CONDENACAO DA PARTE RE A DEVOLUGAO EM
DOBRO DAS PARCELAS DESCONTADAS - DANO MORAL -
CONFlI GURAGAO. - A contratacdo de enpréstinpo bancario por
pessoa anal fabeta sonente deve ser feito por escritura
publica ou através de procurador constituido - Néo
observadas as fornmlidades legais, é nulo o contrato de
enpréstino - Ha que se determ nar a devolucdo em dobro das
parcel as descontadas em beneficio previdenciario se foram
el as descontadas com base em contrato que foi declarado
nulo - Cabivel o reconhecinmento quanto ao dano noral e,
por conseguinte, o direito a respectiva indenizacdo, em
decorréncia de desconto de parcelas de enpréstinps se
foram elas feitas com base em contrato decl arados nul os,
por ndo observancia das formalidades legais, ja que se
tratava de pessoa anal fabeta, nornente quando tudo se deu
em razdo de conduta abusiva da instituic¢do financeira - O
val or da indeni zacdo por danos norais deve ser fixado com

prudéncia, segundo o0s principios da razoabilidade e
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proporci onal i dade, nost rando- se apto a reparar,
adequadanmente, o dano suportado pel o ofendido, servindo,
ainda, conmob neio de inpedir que o condenado reitere a
conduta ilicita. (TJ-Mc - AC 10568160006314001 MG,
Rel ator: Evandro Lopes da Costa Teixeira, Data de
Jul ganment o: 30/ 01/ 2020, Data de Publicag&o: 10/02/2020).

No tocante a fixacdo da verba indenizatéria noral, convém

esclarecer que os critérios utilizados para o seu arbitranento devem estar de acordo
com a nel hor orientagdo doutrinaria e jurisprudencial versadas sobre a matéria sub
exam ne. Qu seja, atentando-se ao critério da razoabilidade, incunbe ao Magi strado,
observando as especificidades do caso concreto e, ainda, considerando as condi ¢cdes
financeiras do agente e a situacdo da vitima, arbitrar valor de forma que ndo se torne
fonte de enriqueci nento, tanpouco seja inexpressivo a ponto de ndo atender aos fins ao
qual se propde. Em outras pal avras, “A indenizacdo por dano noral deve proporcionar ao
| esado satisfagdo emjusta nmedida, de nmpdo que produza inpacto ao causador do mal capaz
de dissuadi-lo de igual e novo atentado, sem significar um enriqueci mento sem causa da
vitima.” (TJPB; AC 0002866-37.2012.815.0981; Terceira Camara Especializada Civel; Rel?
Des® Maria das Gracas Mrais Guedes; DIPB 30/07/2014; Pag. 12) — destaquei.

Desse nmodo, considerando as peculiaridades do caso
concreto, e em especial, o desequilibrio enmpcional que a conduta da instituicéo
financeira ocasi onou na vida da requerente, a indenizagcdo por danos norais deve ser a
rbitrada no nontante de R$ 5.000,00 (cinco ml| reais), pois o referido quantum al ém de
se encontrar emsintonia como critério da razoabilidade e com as condi ¢des financeiras
do agente e das vitims, tanbém seré suficiente para conpensar o inconveniente sofrido,
funci onando, ainda, compb umfator de desestinulo a reiteracdo da conduta ora anali sada.

O nontante estipulado é, ao neu sentir, suficiente para atender ao caréater punitivo e

pedagdgi co inerente a esse tipo de reparacgéao.

Ante o exposto, DOU PROVI MENTO PARCI AL AO APELO, a fim de
reformar a sentenca, no sentido de declarar a nulidade da relacdo contratual firnada
entre a autora e o banco réu, com relacdo aos servicos de enpréstinos pessoais, e,
condenar a entidade bancaria a restituir a parte autora, de fornma dobrada, os valores
descont ados a esse titulo, comincidéncia de correcdo nonetéria, pelo INPC, a partir de

cada desenbol so, e acrescido de juros de nora de 1% ao nmés, a contar da citacdao.
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Qutrossim condeno a instituicdo financeira ao paganento
de indenizagdo por danos norais, o qual arbitro na ordem de R$ 5.000,00 (cinco ml
reais), corrigido nonetarianmente pelo INPC, a contar desta data, e acrescido de juros

norat érios de 1% (um por cento) ao nés, a partir da citacao.

Por fim deve a entidade bancaria proceder com o paganento
das custas e honorarios advocaticios, estes fixados no percentual de 20% sobre o val or

da condenag¢do, comarrinm no art. 85, 8§2°, do Cddigo de Processo Cvil.

E o VOTO

Certidao de julganmento e assinatura el etronicas.
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